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CGG Waas & Dender

Het Centrum voor Geestelijke Gezondheidszorg (CGG) Waas & Dender is
gespecialiseerd in de preventie en behandeling van psychosociale, psychische en
psychiatrische problemen. Kinderen, jongeren, volwassenen en ouderen die wonen
in het Waasland en de Denderstreek kunnen, ongeacht hun politieke, ideologische
of religieuze overtuigingen, bij ons terecht.

CGG Waas & Dender biedt aan cliénten [en hun omgeving) therapeutische en/of
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psychiatrische hulp via multidisciplinaire teams, met het oog op herstel van het
psychische evenwicht of het dragelijk maken van psychische stoornissen. Dit gebeurt
in samenwerking met en complementair aan andere hulpverleningsinstanties op

eerste, tweede en/of derde lijn. Belangrijk is dat de hulp bij ons ambulant verloopt,
dit wilt zeggen zonder verblijf of opname.

WEBSITE

Voor meer informatie kan u steeds
terecht op onze vernieuwde website:

CGG Waas & Dender respecteert steeds de rechten van de mens en de rechten van www.cggwaasendender_be
het kind en besteedt extra aandacht aan sociaal en financieel zwakkere personen k

en maatschappelijk kwetsbare doelgroepen. Dankzij de financiering en erkenning

door de Vlaamse Gemeenschap blijft de kostprijs beperkt. Gebrek aan financiéle

middelen vormt bij ons nooit een hinderpaal voor hulp.

CGG Waas & Dender streeft naar een vernieuwend, dynamisch en kwaliteitsvol

zorgbeleid waarin respect voor de persoonlijke levenssfeer van de cliént centraal A
staat. Hiernaast wil het centrum ook mee bouwen aan een geintegreerd globaal en A
kwalitatief zorgbeleid binnen de zorgregio, de provincie en Vlaanderen. We spelen y
hierbij in op maatschappelijke noden en gaan, indien gewenst en noodzakelijk,

op zoek naar samenwerkingsverbanden met andere zorg- of welzijnspartners.

Vanuit dit streven werden in 2010 in het centrum een aantal belangrijke vernieuwingen
gerealiseerd: Lokeren kreeg opnieuw een vestiging, een nieuwe website werd opgezet,
folders en formulieren werden in een nieuw jasje gestoken en het centrum kreeg

een nieuwe naam en logo.
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Vestigingen van CGG Waas & Dender

Moerbeke

REGIO: DENDERMONDE

Vestiging Dendermonde:
Koning Alberstraat 14, 9200 Dendermonde
T052217988eF 052218715 e dendermonde(@dcggwaasendender.be

Beervelde

-

REGIO: LOKEREN

et mowoe 7 =)
Vestiging Lokeren: / o i
Uebergdreef 12, 9160 Lokeren J 9 ue N ;
T 09348 1477 « F 09 349 39 14 e lokeren(dcggwaasendender.be m ekl

REGIO: SINT-NIKLAAS

Vestiging Sint-Niklaas (Antwerpesesteenweg):
Antwerpsesteenweg 187, bus 1, 9100 Sint-Niklaas
T 037600050 F 037600059 e sintniklaas@cggwaasendender.be

Vestiging Sint-Niklaas (Grote Peperstraat):
Grote Peperstraat 15, 9100 Sint-Niklaas
T 037764385 F 037782616 e sintniklaas@cggwaasendender.be
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The first step towards getting somewhere
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Actieve dossiers in A Behandelingen gestart gedurende de laatste drie jaar
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In 2010 telde het CGG 2564 actieve dossiers. In deze en In 2010 zijn er in het CGG, naast de 1566 reeds lopende
in elk van de volgende grafieken gaan we enkel uit van dossiers uit de vorige jaren, 998 nieuwe behandelingen
hoofdcliénten. opgestart.
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In 2010 kwamen 37,9% van de kinderen en jongeren Het CGG bedient voornamelijk de eigen regio: zo'n 92%

meer dan vijfmaal op gesprek. Bij de volwassenen kwam van het cliénteel woont in het Waasland of de Dender-

33,67% en bij de ouderen 40,77% meer dan vijf keer op streek. De resterende 8% woont in aanpalende regio’s,

gesprek. waarvan de helft in de provincie Antwerpen.



Is to decide that you are not going to stay where you are,  [John Pierpont Morgan |

Het belangrijkste resultaat van 2010 is de toenemende bereidheid en zin
om verder door te groeien naar een echte lerende organisatie.

Ben Engelen, Directeur

Hoe komen cliénten bij het CGG terecht? (verwijzers AN )

Gezondheidszorg
Eigen initiatief
Initiatief vanuit de omgeving
Justitie
Welzijnszorg
CLB (4,9%) en scholen (1,9%)
Bijzondere jeugdzorg
Gehandicaptenzorg (VFSIPH)
Asielcentrum
VDAB/GTB

Ouderenzorg

Voorzieningen kinderen
en jongeren

Andere initiatieven

Z08[01 Hoe lang wachten cliénten om geholpen te worden?

10,40%
6,92%

6,84%

14,43%

13,23%

Andere vestiging of team eigen CGG

Psychiatrische afdeling voor volwasse?en]
Pz
Psychotherapeut

Dagactiviteiten psychiatrisch ziekenhuis

Andere dienst AZ

Psychiatrische afdeling voor volwas?enen
P,

Psychiatrische zorg in de thuissituatie

(PZT)

Andere geneesheer

Revalidatiecentrum (ambulant)

Andere dienst PZ

Initiatief beschut wonen

Psychiatrische afdeling voor kinderen
Polikliniek/psychiater
(AZ)

K-dienst binnen AZ

Huisarts

Psychiater

Ander CGG

AAZ)

Andere

CGG Waas & Dender beheert actief zijn wachtlijsten en neemt verschillende initiatieven om de wachttijd
voor de start van een behandeling terug te dringen. Onderstaande tabel geeft een indicatie van mogelijke
wachttijden per behandelteam.

DENDERMONDE

Kinderen
en jongeren

Volwassenen
en ouderen

LOKEREN

Kinderen
en jongeren

Volwassenen
en ouderen

SINT-NIKLAAS

Kinderen
en jongeren

Volwassenen
en ouderen

1 op 2 cliénten
geholpen
binnen de 5 weken

1 op 2 cliénten
geholpen
binnen de 4 weken

1 op 2 cliénten
geholpen
binnen de 6 weken

1 op 2 cliénten
geholpen
binnen de 5 weken

1 op 2 cliénten
geholpen
binnen de 6 weken

1 op 2 cliénten
geholpen
binnen de 3 weken

Driekwart v/d
cliénten geholpen
binnen de 9 weken

Driekwart v/d
cliénten geholpen
binnen de 8 weken

70% geholpen
binnen de 11 weken

70% geholpen
binnen de 10 weken

70% geholpen
binnen de 15 weken

70% geholpen
binnen de 5 weken

80% geholpen
binnen de 11 weken

80% geholpen
binnen de 10 weken

80% geholpen
binnen de 20 weken

80% geholpen
binnen de 14 weken

80% geholpen
binnen de 28 weken

80% geholpen
binnen de 8 weken
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Een greep uit onze bijzondere werkingen en initiatieven:

Acceptance & Commitment Therapy Groepswerking

Acceptance & Commitment Therapy is een recente derde generatie gedragstherapie. In 2010 beéindigden we het
twee jaar durende project dat gefinancierd werd door de stad Sint-Niklaas. Tijdens dit project werden 12 groepen
begeleid, in totaal 91 cliénten met uiteenlopende problematieken. Ons zelfgemaakte draaiboek werd voorgesteld op
verschillende nationale en internationale fora en onder andere gedeeld via twee zelfgeorganiseerde en uitverkochte
studiedagen in het stadhuis, waarbij meer dan 300 hulpverleners door onze medewerkers getraind werden.

Delta-preventie

De basiswerking van delta-preventie bestaat uit het bieden van advies en consult, het geven van vormingen en
trainingen aan sleutelfiguren en het coachen van organisaties in het uitwerken van een alcohol- en drugbeleid.
Dit gebeurt steeds op vraag en op maat van de organisatie.

Naast het algemene preventiewerk hebben we vorig werkjaar accenten gelegd op volgende sectoren:

lokaal overleg (ondersteuning nieuwe intergemeentelijke preventie- en vroeginterventiewerkers), gezondheid
(vormingsaanbod 1ste lijnswerkers) en welzijn (coaching van alcohol- en drugbeleid in 2 CAW's).

Ook het ACT- gebeuren in de scholen wordt door Delta-preventie ondersteund.

Vroeginterventie

Vroeginterventie is nieuw in het centrum en richt zich naar jongeren van 12 tot 25 jaar die experimenteel
alcohol of drugs gebruiken. In een eerste werkjaar werd aandacht besteed aan bekendmaking van het aanbod,
netwerkvorming, uitbouw van het aanbod en opstart van individuele begeleidingen.

KOPP

In 2010 werd vanuit de KOPP-werking opnieuw ruime aandacht gegeven aan kinderen van ouders met een
psychiatrische problematiek (KOPP). Dit gebeurde o.m. door begeleiding en psycho-educatie, zowel individueel
als in groepsverband. Vanuit deze doelgroep werden 37 dossiers opgestart. Ook hulpverleners deden via consult,
vorming en intervisie beroep op de jarenlange expertise van de KOPP-werking.

Vdip (Vroege Detectie en Interventie bij Initiéle Psychose)

Na de opstart van het project in het najaar 2009, waren het verder uitbouwen van de werking en het bewaken van
de laagdrempelige instapmogelijkheden de belangrijkste doelstellingen voor het jaar 2010. Met 87 aanmeldingen,
waarvan 60 effectief opgestarte begeleidingen, doorheen het werkjaar blijkt deze doelstelling bereikt.

De Loft

In 2010 volgden 53 deelnemers de dagactiviteiten van de LOFT. Naast het kook- en bakatelier, de kaarsengieterij,
het houtatelier en het semi-industrieel werk, werd aan een waaier van activiteiten deelgenomen.

Het klaverblad.

De samenwerking met APZ Sint-Lucia in de MultiFunctionele Eenheid , werd onveranderd voortgezet.
Vanuit het klaverblad werd een lezingencyclus 2010-2011 georganiseerd: 7 lezingen over verschillende facetten
van psychopathologie.

Gerechtelijke Alternatieve maatregelen (GAM]

Ook in 2010 hebben justitiéle diensten het GAM project ‘drugs’ erg geconsulteerd. En dat niet alleen omwille

van het individueel aanbod, maar ook omwille van het groepsaanbod ‘drugs in het verkeer'. Het project kreeg
wederom een zeer positieve evaluatie van alle structurele partners. Voor de doelgroep plegers van vermogens- en
geweldsdelicten werd in samenwerking met het CAW een extra aanbod buiten de voorziene hulpverlening opgezet.
Twee groepstrainingen agressiebeheersing voor plegers van intrafamiliaal geweld werden aangeboden.

Psychiatrische zorg in de thuissituatie

In 2010 werd een strategische keuze gemaakt. We stelden vast dat onze werking dreigde te veel versplinterd
te worden in tal van initiatieven. In dit kader werd beslist ons terug te trekken uit enkele initiatieven.
Onze medewerking aan "De Monding” en "Mozai'ek” werd een uitdoofscenario waarbij we de nodige
omzichtigheid in acht namen om de continuiteit van deze initiatieven niet in het gedrang te brengen.

L.a Movida

In 2010 waren we in totaal actief rond 34 aanmeldingen. Alhoewel het aantal aanmeldingen minder was dan vorig
jaar (40), waren we niet minder actief; 62 FTF-contacten in 2010 t.o.v. 45 in 2009. 2010 zal voortaan doorgaan als
het laatste jaar zonder structurele financiering. De bestaande provinciale consulentenwerkingen sloten deze
periode af met een gezamenlijke studiedag “consulentenwerkingen in beeld”: meer dan 200 personen

genoten op 3/12/2010 van een rijk gevuld (internationaal) programma.

Outreach ouderen

Het outreach project ouderen richt zich specifiek op hulpverlening in de

eigen leefomgeving aan ouderen vanaf 65 jaar met psychische, psychiatrische
of psychosociale problemen. Dit project is een samenwerking tussen

CGG Waas & Dender en CGG De Drie Stromen en wordt ondersteund

met provinciale middelen

Centrum voor Geestelijke Gezondheidszorg
WAAS & DENDER

V.U.: Ben Engelen ontwerp: paul.van.lancker@pandora.be 2011



